POLITICA DE PRIVACIDADE
DA PLATAFORMA DA ReDUS

Esta Politica de Privacidade (doravante “Politica”) consiste nas disposices relativas ao
tratamento de dados pessoais por ocasidao do acesso e da utilizagcdo da Plataforma da
Rede para Desenvolvimento Urbano Sustentavel — ReDUS — (doravante “Plataforma”),
assim como de seu website (doravante “Site”).

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1. A Plataforma da ReDUS é uma plataforma on line colaborativa, cuja missdo é
contribuir para o aperfeicoamento da gestdo do desenvolvimento urbano municipal
sustentavel, proporcionando a conexao de, dentre outros, gestores municipais, técnicos
e profissionais para o intercambio de conhecimento e experiéncias, além da promogao
e difusdo de conhecimentos por meio da colaboracdo. O acesso a Plataforma ReDUS se
da por meio do website www.redus.org.br ou aplicativos méveis mediante o login de

dados do colaborador da rede.

1.1.1. O uso da Plataforma estd sujeito aos Termos de Uso da Plataforma da ReDUS
(“T&Cs”).

1.2. A ReDUS e a respectiva Plataforma foram desenvolvidas, sob a égide do projeto
de cooperacdo técnica “Apoio a Agenda Nacional de Desenvolvimento Urbano
Sustentavel no Brasil - ANDUS”, de forma conjunta e participativa, pela Deutsche
Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH no Brasil, conexa a
Embaixada da Republica Federal da Alemanha em Brasilia, inscrita no CNPJ sob o n@
21.432.440/0001-98; pelo Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR), por
intermédio da Secretaria Nacional de Mobilidade e Desenvolvimento Regional e Urbano,
inscrito no CNPJ sob o n° 03.353.358/0001-96, pela Frente Nacional de Prefeitos (FNP),
inscrita no CNPJ sob o n?2 05.703.933/0001-69; e pela Alianga pela Inovagao e
Sustentabilidade (Alianga), representada pelo Instituto Humanize, inscrito no CNPJ sob
o n? 28.729.364/0001-26; todas doravante denominadas “Controladores”. A ReDUS e a
Plataforma subsistirdo ao fim do projeto ANDUS.

1.3. O Site da Plataforma estd hospedado sob o dominio www.redus.org.br, de
propriedade da GIZ, a qual poderd, a qualquer tempo, ceder todos e quaisquer direitos
sobre o dominio, a Plataforma e a ReDUS, a terceiros.

1.4. A Plataforma sera acessada e usada por colaboradores pessoas naturais (“Titulares
dos Dados”) e/ou pessoas juridicas (“Pessoas Juridicas Participantes”), cujos
funciondrios e/ou contratados serdo considerados como Titulares dos Dados. Titulares



http://www.redus.org/

de Dados e Pessoas Juridicas Participantes sdao, conjuntamente, designados como
Usuarios. A Plataforma requer o compartilhamento de certos dados pessoais dos
Titulares dos Dados para que possam criar um perfil pessoal e participar do processo
colaborativo, seja enquanto pessoas naturais, seja na qualidade de participante
designado por Pessoa Juridica Participante, bem como de informagGes e materiais
elaborados pelos Titulares de Dados e/ou pelas Pessoas Juridicas Participantes,
conforme descrito nesta Politica.

1.4.1. As Pessoas Juridicas Participantes se comprometem a garantir o conhecimento,
por todos os seus funcionarios e/ou contratados que tiverem acesso a Plataforma, da
presente Politica e dos T&Cs da Plataforma da ReDUS.

1.4.2. As Pessoas Juridicas Participantes garantem obter o consentimento, nos termos
da LGPD, para o tratamento dos dados, de todos os funcionarios e/ou contratados que
tiverem acesso a Plataforma, nos termos desta Politica. Em caso de ndo obtencdo do
consentimento, as Pessoas Juridicas Participantes designardo outro funcionario e/ou
contratado cujos dados pessoais possam ser legalmente tratados, nos termos da LGPD.

1.5. Ao aceitar os termos desta politica, os Usudrios concordam em apenas inserir dados
verdadeiros, atuais e precisos na Plataforma.

1.6. Esta Politica dispde sobre os dados que sdo tratados pelos Controladores, as
finalidades do tratamento, os direitos dos Titulares dos Dados e das Pessoas Juridicas
Participantes e recursos disponiveis.

2. DADOS PESSOAIS TRATADOS

2.1. Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n? 13.709/2018
(“LGPD”), entende-se por “dado pessoal” a informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel, e por “dado sensivel” o dado pessoal sobre origem racial
ou étnica, convic¢ao religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.2. A Plataforma requer, necessariamente, o compartilhamento dos seguintes dados
pessoais para a criacdo do perfil pessoal (a) nome completo; (b) nome para divulgacdo
publica; (c) nome de usudrio, iniciando-se com o simbolo “@”; e (d) e-mail (“Dados
Necessarios”).

2.2.1. Os Titulares dos Dados poderdao, de forma puramente facultativa, também
informar dados adicionais de sua escolha, como, por exemplo: (a) CPF; (b)
nacionalidade; (c) data de nascimento; (d) cidade, estado e pais de residéncia; (e)



escolaridade e profissdo; e (f) se é portador de alguma deficiéncia (“Dados
Facultativos”).

2.3. Os Dados Necessarios serdo disponibilizados no perfil pessoal de cada Titular de
Dados e tém a finalidade de fornecer informacgdes essenciais para a identificagcdao do
Titular de Dados, na condi¢cdo de Colaborador, na Plataforma. Os Dados Facultativos
apenas serao disponibilizados no perfil dos Colaborados que assim optarem.

2.4. O uso da Plataforma é restrito a pessoas naturais maiores de 18 (dezoito) anos e
pessoas juridicas.

3. TRATAMENTOS DE INFORMAGCOES E MATERIAIS INSERIDOS PELOS USUARIOS

3.1. O Usuario desde ja autoriza a Plataforma, a seu critério, a armazenar, todas as
informacgdes e materiais compartilhados pelos Usudrios, incluindo informacgdes de data
e hordrio de acesso, entre outras informacdes, com excecdo de dados financeiros,
conforme disposto nesta Politica de Privacidade. O Usuario também autoriza a
Plataforma a informar e/ou divulgar estes dados em caso de exigéncia legal ou se
razoavelmente necessarias para cumprir com o devido processo legal; responder a
alegacbes de suposta violagdo de direitos de terceiros e de divulgacao indevida de
informacgdes e para proteger os direitos, a propriedade ou a seguranca de terceiros ou
da propria Plataforma e de seus Usuarios.

3.2. A Plataforma ndo armazena informacoes e dados financeiros dos Usudrios.

3.3. A Plataforma poderad utilizar empresas de processamento e/ou de gestdo online
terceirizadas, assim como empresas para monitorar o trafego da Plataforma, que, em
alguns casos, poderao armazenar e coletar informagdes e dados dos Usuarios.

3.4. A utilizacdo do Plataforma implica no consentimento do Usuario para coleta,
armazenamento e uso das informac¢des compartilhadas e suas atualiza¢Oes, dados de
trafego, enderecos IP, dentre outros.

3.5. Asinformacgdes e materiais inseridos na Plataforma ndo poderao ser divulgados
para terceiros e outros fins diferentes dos objetos da Plataforma previstos nos T&Cs da
Plataforma.

4. COOKIES

4.1. Cookies sdo arquivos instalados no computador ou dispositivo mével dos Titulares
dos Dados e/ou Pessoas Juridicas Participantes e que, no caso do Site e da Plataforma
da ReDUS, permitem o acesso a informacdes sobre, dentre outros aspectos, a frequéncia
de acesso a Plataforma, o monitoramento de métricas de erro e performance do
sistema, o acompanhamento de métricas de uso de funcionalidades (cookies de



performance e analiticos), e para armazenar informagdes da sessao de autenticagdo do
Colaborador logado (cookie estritamente necessario para acessar o perfil pessoal na
Plataforma).

4.2. Os cookies utilizados pela Plataforma sao suscetiveis de coletar informagdes dos
Titulares dos Dados sobre o endereco de IP dos Titulares dos Dados e dados de
geolocalizagao.

4.3. Os seguintes servigos de monitoramento de funcionalidades poderao ser utilizados
no Site e na Plataforma, para as finalidades referidas abaixo:

Ferramenta Finalidade Acesso a politica de privacidade

Google Visualizagdo de métricas de https://policies.google.com/privacy?hl=pt-
Analytics acesso BR

Sentry.io Monitoramento de https://sentry.io/privacy/
métricas de erro e
performance do sistema

Mixpanel Acompanhamento de https://mixpanel.com/legal/privacy-
métricas de uso e overview/
funcionalidades

5. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

5.1 Tratamos os dados pessoais dos Titulares dos Dados para as seguintes finalidades:

Tipo de dado Finalidade

Dados de cadastro |Criacdo do perfil pessoal do Titular de Dados e/ou das Pessoas
(incluindo Dados Juridicas Participantes na Plataforma; e
Necessarios e Dados

Facultativos) Para que o Titular de Dados realize o login na Plataforma;

Dados obtidos por Aprimorar a usabilidade da Plataforma; e
meio de cookies




Para permitir o acesso ao perfil pessoal ou da Pessoas
Juridicas Participantes na Plataforma.

6. BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

6.1. Coletamos os dados pessoais com base no consentimento dos Titulares dos Dados,
que, (a) ao criar um perfil pessoal ou corporativo na Plataforma, fornecem
espontaneamente os seus dados e concordam expressamente com esta Politica; e/ou
(b) ao ler e aceitar nosso aviso de Cookies, concordam expressamente com as
funcionalidades em questao.

6.1.1. No caso de funcionarios e/ou colaboradores das Pessoas Juridicas Participantes,
aplicam-se as clausulas 1.4.1 e 1.4.2, supra.

6.2. Também podemos tratar os dados pessoais dos Titulares dos Dados com base em
nosso legitimo interesse em apoiar e promover as atividades da ReDUS em geral e a
Plataforma, em particular. Apenas trataremos dados com base no legitimo interesse
quando tal atividade for necessaria a operacionalizacdo da Plataforma, realizada de
forma que possa ser razoavelmente esperada e sem impactos injustificados aos direitos
e interesses dos Titulares dos Dados.

7. FORMA DE ARMAZENAMENTO

7.1. Os Controladores armazenam os dados dos Titulares dos Dados de forma segura em
servidores de terceiros localizados em territério brasileiro e europeu e cada Titular de
Dados consente com a transferéncia internacional de dados para o armazenamento em
servidores em territério estrangeiro sujeito a normas de protecdo de dados pessoais
consideradas como tdo adequadas ou mais do que a LGPD.

7.2. Todas as medidas de seguranca para a realizacdo da transferéncia e armazenamento
internacional exigidas pela LGPD s3ao adotadas pelos Controladores e os operadores de
dados.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

8.1. Os Controladores poderao compartilhar os dados pessoais entre si. O Titulares dos
Dados, ao manifestarem o seu consentimento com a atividade de tratamento, também
consentem com o compartilhamento dos dados entre os Controladores, na forma do
artigo 7, §52 da LGPD.



8.2. Os Controladores poderao compartilhar os dados pessoais com todos os operadores
necessarios para o funcionamento do Site, da Plataforma e, de forma mais ampla, da
ReDUS, garantido o cumprimento da LGPD.

9. EXCLUSAO DOS DADOS PESSOAIS

9.1. Os dados pessoais dos Titulares dos Dados nao serao tratados pelos Controladores,
de forma ndo anonimizada, por mais tempo do que o necessario para (i) o cumprimento
das finalidades de tratamento, (ii) o cumprimento das obrigacdes legais, (iii) a defesa em
acGes judiciais, administrativas ou procedimentos arbitrais, ou (iv) o exaurimento da
razdo legitima e autorizada por lei.

10. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS

10.1. Em relacdo a atividade de tratamento de dados, os Titulares dos Dados tém os
direitos previstos no artigo 18 da LGPD, a saber:

a. confirmacdo da existéncia de tratamento;

b. acesso aos dados;

c. correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d. anonimizac¢ao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

e. portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,
observados os segredos comercial e industrial;

f. eliminagdao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nas hipoteses em que os dados pessoais sejam necessarios para (i) o cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatdrio por qualquer dos Controladores; (ii) transferéncia a
terceiros, nos limites previstos pela LGPD e regulamentacdes; e (iii) o uso exclusivo de
qualquer dos Controladores, vedado o seu acesso por terceiro e desde que os dados
sejam anonimizados;

g. informacdo das entidades publicas e privadas com as quais os Controlador
realizaram uso compartilhado de dados;

h. informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

i revogacgao do consentimento



Para o exercicio dos direitos listados acima por favor entre em contato com:
contato@redus.org.br

11.  ALTERACOES NA POLITICA

11.1 Os Controladores poderao, a qualquer tempo, modificar os termos desta Politica.
Neste caso, as altera¢des serdo validas e eficazes apds a sua divulgagdo no Site e/ou na
Plataforma.

11.2. Sempre que as alteracdes sejam de ordem material e exijam, por forca de lei, a
manifestacdo expressa do consentimento, os Titulares dos Dados serdo solicitados a
consentir com os novos termos da Politica para que possam continuar a utilizar a
Plataforma e informados das consequéncias do ndo-consentimento.

12. PEDIDOS DE INFORMAGAO E RECLAMAGOES

12.1 Os Titulares dos Dados ou qualquer usudrio deste website podem enviar
guestionamentos ou reclamacdes aos Controladores por meio de comunicagdo escrita
para contato@redus.org.br.



